
株式会社
クリテム
CRETEM Co., Ltd.



会社概要
商 号 株式会社クリテム(CREATION SYSTEM)
設 立 1985年11月01日
資本金 2,000万円
代表者 代表取締役社長 成田雅史
従業員 75名(2025年04月01日現在）
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2025年11月01日
クリテム創立40周年



資格
一般建設業許可東京都(般-30)140189 電気工事業
一般建設業許可東京都(般-30)140189 電気通信工事業

労働者派遣事業許可証 許可番号 派 13-309160

プライバシーマーク 第10780022(09)号
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取引先
オムロンフィールドエンジニアリング株式会社

グローリー株式会社

パナソニックEWエンジニアリング株式会社

東テク株式会社

株式会社エヌケーシー

株式会社SPDアラーム

株式会社エヌイーシステム

東海理研株式会社

日本ハルコン株式会社

ニッセツ株式会社

日本石油販売株式会社

株式会社エルモケイグランデ

株式会社ジョブル
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NSK株式会社

株式会社テレインフォ

株式会社システムクリエイト

株式会社高見沢サイバネティックス

エヌエスティ・グローバリスト株式会社

システム・アローポーション株式会社

株式会社セロン東北

東洋メディアリンクス株式会社

パナソニックコネクト株式会社

株式会社R.O.D

株式会社セコニック

株式会社日本防犯システム

株式会社店舗プランニング

TOA株式会社

CBC株式会社

岡本無線電機株式会社

株式会社JVCケンウッド

キャノンマーケティングジャパン株式会社

EIZO株式会社

株式会社カナデン

株式会社高文

小島電機工業株式会社

サンテレホン株式会社

株式会社ティービーアイ

株式会社ダイワインダストリ

サン・ライブス株式会社

株式会社東邦技研

平野通信機材株式会社

ディーズセキュリティ株式会社
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私達は高度な技術力と組織力で、お客様から常に選ばれる会社であり続けます

私達は共に働く仲間と家族の幸福(しあわせ)を考え、世の中の役に立つ会社であり続けます

行動指針
スキルの向上に努める企業体質になろう

共に働く仲間への感謝の気持ちを忘れない人になろう

チームワークの強い組織になろう
５Ｓが誇れる企業体質になろう

ヒューマンエラーの無い信頼される企業になろう

経営理念



4つのコミュニケーション

あいさつ 感謝 返事 さんづけ
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あいての目を見て

あいての方を向いて
仕事の手を一度止めて

どんなに些細なことでも

素直な気持ちで

相手から呼ばれたら

気持ちの良い声で
仕事の手を一度止めて

誰とでも目線を合わせて接することで

チームワークの強い組織へ

「おはようございます」
「いってきます」
「いってらっしゃい」

「ありがとう」
「ごめんなさい」

を伝えよう

「ハイ！」
と返事をしよう

まずは会議のときは
必ず「さんづけ」
を徹底しよう！



ロケーション

東京支店
東京都豊島区西池袋

西東京支店
東京都府中市宮西町

埼玉支店
埼玉県川口市並木元町
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アクセスのよい都心・池袋に本社「東京支店」
数多くの文化財や歴史、豊かな自然に恵まれた地に「西東京支店」
江戸時代から産業が発展、住宅都市化が進む川口に「埼玉支店」



組織体制

東京支店 西東京支店 埼玉支店
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世の中の変化に対応し、利益を追求する企業体質へ

府中サービス 1課

府中サービス 2課

川口サービス 2課

ソリューション課

池袋サービス 1課

池袋サービス 2課

プロジェクト推進課

池袋サービス 3課

経理総務課

システム管理課

サービス事業：保守・メンテナンス

ソリューション事業：工事・施工

経営管理部：経理・総務・システム



駅務機器
システム

サービス事業

自動改札機・券売機
精算機・データ集計機

機器設置・保守・工事
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ATM・両替機
キャッシュディスペンサー
自動契約機

機器設置・保守・工事
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金融
システム

サービス事業



POSレジシステム
釣銭機・防犯カメラ
マルチメディア端末

機器設置・保守・工事
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流通店舗
システム

サービス事業
POSレジ

マルチメディア
端末

業務用PC

防犯カメラ



駐車場システム
電気自動車(EV)用急速充電器

保守・工事
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その他
サービス

サービス事業



防犯カメラ・監視カメラ
レコーダー
食券販売機カメラ

販売・機器設置・保守・工事
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セキュリティ
機器

ソリューション事業
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セキュリティ
機器

ソリューション事業

入退室システム
セキュリティゲート

販売・機器設置・保守・工事



デジタルサイネージ
音響機器
カメラメンテナンス

機器設置・保守・工事
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商業施設
公共施設

ソリューション事業



豊島区立トキワ荘 マンガミュージアム
監視カメラ寄贈
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番外編

手塚治虫をはじめとする現代マンガの巨匠たちが住み集い、
若き青春の日々を過ごした伝説のアパート「トキワ荘」
マンガミュージアムとして開館するにあたり、
豊島区を拠点とする弊社も監視カメラ設置工事などご協力させていただきました！

2020年3月竣工



身近な機器を扱う仕事

縁の下のちからもち

先輩の仕事
K.K_2024年入社

メガバンクや有名百貨店など、人々が便利な生活を送るための機器を
毎日丁寧にメンテナンスし利用者を支えています
入社から半年間は先輩と同行し、実際の現場を経験することができるので
機械のことだけでなく、お客様への対応の仕方なども実践の場で学ぶことができます
クリテムの社員は北海道から九州、北関東など様々な地域から集まっており
出身地が同じ先輩とは地元の話題などで盛り上がる馴染みやすい職場です
さぁ一緒に働きましょう！

川口SV2課・金融機器担当
銀行、信用金庫、消費者金融、コンビニ等
ATM・両替機、自動契約機などの
機器設置、保守、工事、点検などを行います

北海道出身

社員寮に
入居してます
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仕事も趣味も 両立が可能

ワークライフバランス

先輩の仕事
S.H_2022年入社

高校を卒業しクリテムに入社して4年目、入社したころは慣れないことばかりでしたが

社員寮で歳の近い先輩方に助けてもらい仕事にも一人暮らしにも少しずつ慣れてきました

日々心がけているのは先輩からのアドバイスや指摘されたことをメモし、

次の行動に生かせるようにすることです

週に2回ある休みの日は趣味に時間を使うことができ、リフレッシュして仕事に取り組めます

これからも仕事に趣味にアクティブにいこうと思います！

池袋SV1課・駅務機器担当
駅の自動改札機や券売機、精算機、
駐車場システム機器など
公共性の高い現場で
信頼性が求められる仕事です

埼玉県出身

社員寮に
入居してます
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先輩の仕事
R.S_2021年入社

チームワークの良さが自慢の課で
人々の暮らしに密着した施設を日々支えています
後輩ができましたので、
仕事を教えていただいている先輩方のように
大切なことをイチから丁寧に教えていけるような
先輩になりたいです
後輩に負けないように頑張ります！

池袋SV3課・サービス担当
有名商業施設、重要公共施設で
防犯カメラ・映像広告の
デジタルサイネージの
工事・メンテナンスをする仕事です

社員寮に
入居してます

鹿児島県
出身
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いつでも笑顔で

ポジティブシンキング
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新入社員育成計画

マナー研修
プライバシーマーク研修
セキュリティ研修
技術研修
各部署にてOJT
振り返り研修
安全運転研修

信頼できるビジネスパーソンを目指す

個人情報を適切に取り扱えるように

セキュリティへの意識向上と人為的ミスによる情報漏えいを防ぐ

業務に必要な基礎知識やスキルの習得

先輩社員と人間関係を構築し技を習得

学びを整理し現場での実践につなげられるようになる

従業員の交通安全意識を高め、事故リスクを低減する

個人や会社の規模を問わず、誰もが被害者になりうる個人情報の漏洩事件・事故
2024年度は、プライバシーマーク研修や情報セキュリティ研修に力を入れました

各部門研修は例年より日程を増やし、よりリアルな現場を体感できるカリキュラムとしました

４月･５月・6月
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家賃1万円

社員寮完備

安 心

安 全

遠方から上京して就職されるみなさまが、
東京で生活をはじめる上で心配のないよう
社員寮をご用意しています〔25歳まで〕

＋光熱費

新生活がはじめやすい

仲間ができる

通勤に便利

貯金しやすい

家具・家電付
もあります
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福利厚生

全国24ヶ所
国内有数の会員制リゾートホテル

那須

VIALA 京都鷹峯

旧軽井沢

VIALA annex
熱海伊豆山

東急ハーヴェストクラブ

2025年4月より
ベネフィットステーション利用開始

リラク・
ビューティー

ショッピング・
ポイント

トラベル

健康・
スポーツ

スキルアップ

暮らし

育児・介護・
ライフイベント

レジャー・
エンタメ

グルメ
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社員旅行_東京湾ディナークルーズ

社員旅行_日光・鬼怒川 1泊2日 社員旅行_東京都内一日バス観光

創立30周年記念式典船上パーティ

バーベキュー大会

社員旅行_沖縄

新年会 社員旅行・社内行事
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理想の人物像を目指せる人

求める人材

働く仲間へ感謝の気持ちを大切にし、
強いチームワークを築いていける人材

高度な技術力と組織力を身につけ、
継続してスキルアップしていける人材 積極的にコミュニケーションをとり、

仲間と共に成長し、
お客様から安心して選ばれる人材



職業や職場への理解を深め、
ご自身の目で見て感じて求人票だけではわからない職場環境や雰囲気を

応募する前に感じることができる大変良い機会です
実際に働く社員に質問のできる貴重な体験となることでしょう
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職場見学
わぁ～

いつも使っている
自動改札機の中を
初めて見ました こんな風に

点検しているんですよ

職場見学
いつでも受付中

▮お気軽にご連絡ください▮

自動改札機の点検を見学中



CRETEM Co., Ltd.

ありがとうございました

株式会社クリテム


