
みなかみホテルジュラク



社　　　名　　　株式会社　聚楽
代　　　表　　　取締役社長　加藤　悠一郎
本社所在地　　　〒101-0062
　　　　　　　　 東京都千代田区神田駿河台3丁目4番地　龍名館本店ビル９階

創業年月日　　　１９２４年　３月１０日
資　本　金　　　１億円
従　業　員　　　正社員 500
人
/
パート・アルバイト
850
人

業　　　務　　　ビジネスホテル・リゾートホテル・各種レストランの経営
店　舗　数　　　レストラン ：
直営店(2７)、フランチャイズ店(9)
　　　　　　　　 ホテル
：
ビジネスホテル(3)、リゾートホテル(4)

　　　　　運営会社について　　　　　　
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　　　あ　　　　　　　　

全国7ヶ所に展開する聚楽のホテル



『楽しい』を集めよう

私たちの仕事は、お客様を心からおもてなしすること。

「お客様にたくさん喜んでいただけるように。」という気持ちを

大切にしながら、日々の業務に取り組んでいます。

また、お客様との出会いやスタッフとの関わりを通して

私たち自身の生活や気持ちも豊かになってゆく――

そんなホテルでありたいと考えています。

聚楽が大切にしていること



みなかみホテルジュラクについて



群馬・みなかみの自然に囲まれた癒しのロケーション

で、四季折々の景色を楽しめます

「じゃらん」「楽天トラベル」など、旅行サイトで数々

の表彰歴あり！お客様から高い評価を頂いています

今やホテルの定番となったバイキングスタイルの先駆け

は聚楽です。目の前でスタッフがお寿司やステーキ等を

提供するライブ感が魅力。「見て楽しい、選んで嬉し

い、食べて満足」なホテルです！　　　　　　 

みなかみホテルジュラクについて



仕事の種類

当ホテルでは様々なセクションがあり各スタッフが協力しながらホテルを運営しています。



ある日の働き方（フロント）

7:30

8:00

11:00

11:30

12:30

13:30

14:00

15:00

16:30

出勤・引継ぎ

チェックアウト

お見送り・清掃

交代で休憩

請求書や伝票の作成

ミーティング

お部屋のチェック

チェックイン開始

退勤

※シフトによって時間帯や内容は異なります



社員の声（フロント）

現在の仕事内容
フロントの業務全般を行なっています。

繁忙期にはレストランや客室清掃のヘルプに行くこともあります。

今の仕事のやりがい
お客様にお褒めの言葉を頂いたり、感謝されることが一番のやりがいです！

お客様にとっては一生の思い出に残るかもしれない旅行のお手伝いをしておりま

す。素敵な思い出づくりになるように日々頑張っています。

この会社に決めた理由
面接や説明会を担当していた社員の方がとてもフレンドリーで話しやすく、他の若

手の社員の方達の雰囲気も自分と合っていると思ったので、入社を決めました。

髙橋さん（4年目）



ホテルジュラクで働くと...

旅行に来るお客様をおもてなしする仕事な

ので毎日がちょっと特別。

働きながら、その土地の魅力も味わえま

す！

 自然いっぱいの観光地で

のびのび働ける

遠方からでも安心して働けるように、社

員寮があります。通勤は徒歩3分。社食も

あるので毎日のごはんにも困りません！

社員寮＆社食ありで安心

挨拶の仕方から丁寧に教えてもらえるので

安心。働くうちに、自然と「いい接客」が

できるようになりますよ！

「おもてなし」をしっかり学べる

 高卒の先輩もたくさん活躍中！

高卒で入社した先輩たちがたくさんいます。

先輩がすぐそばで教えてくれるので、未経験

でも心配いりません。



その他

現場研修は先輩社員がサポート 社員食堂で休憩



その他

社員旅行の様子 町内研修の様子



選考について
職場見学では、スタッフ専用スペースも含めた絵館
内案内、またホテルスタッフとお話することができ
ます。

選考の流れは「履歴書提出→担当者との面接→内定/
採用」を予定しています

職場見学・選考の流れ



ギャラリー

利根川の清流を楽しみながら大浴場でリラックス 広々としたお部屋です



ギャラリー

暖炉の火がパチパチと燃えてよい香りです！ パン工房があり毎朝焼きたてのパンが人気



ギャラリー

夜は満天の星空を眺めることができます みなかみの気持ち良い風が吹いています



公式YouTubeで館内の雰囲気をぜひチェックしてみてください！



公式Instagram、X(旧Twitter)はこちら！
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