
フィールドエンジニアの
とどまることのないチャレンジは、

お客様の笑顔のために

R E C R U I T  G U I D E B O O K

C O M P A N Y
企業情報

創業6 0年以上、進化し続ける
エンタメ×テクノロジー企業
当社は1961年、「有線音楽放送」という当時まだ存
在しなかったサブスクリプション・サービスで現在の
株式会社USENを創業しました。2017年12月に
USENとU-NEXTの経営統合を行い現体制となり、
2024年4月「NEXT for U」という新たなコーポレート
スローガンを掲げました。今後も社会の変化を先取
り、多様な事業を創造することで、様々な課題を解
決していきます。

W O R K P L A C E  T O U R

株式会社U-NEXT HOLDINGS

B E N E F I T S
福利厚生

動画配信サービスU-NEXTの社員割引だけでな
く、人気テーマパークや旅行に便利な宿泊施設の
割引サービスもあり、平日も休日も楽しめるさまざ
まな福利厚生がそろっています。さらに、これらの多
くは本人だけでなく、家族も友人も一緒に利用でき
ます。

家族も友人も嬉しい社員割引制度

入社後は手先が器用でない方も安心してスタート
できるよう、工具の持ち方から一つひとつ教えてい
きます。OJT(実務を通じた教育)や研修など、充実
した育成制度で個人の成長をサポート。研修スタイ
ルは新サービスやニーズに合わせてアップデート
するため、そのとき最も必要な内容を学ぶことがで
きます。配属先の先輩エンジニアは優しい人ばか
り。中には皆さんと同じ高卒で当社に就職した人も
います。先輩がわかりやすく丁寧に指導するので、
気になること・わからないことがあれば遠慮せず
に聞いてください！

教育制度

資格取得を目指す社員をサポートする「ライセンス
サポート」では、対象資格取得時に「一時資格取得
金」「受験料」「免許更新手数料」を支給します。
フィールドエンジニアに欠かせない第二種電気工
事士のほか、TOEIC、税理士、社労士などチャレン
ジできる資格は200以上！

ライセンスサポート

機器の設置だけでなく、メンテナンス・修理・保守ま
で一貫して対応しています。万が一のトラブルが発
生した場合には、全国の各支店で勤務している
フィールドエンジニアがお客さまの元へ駆け付け、
対応することで当社の信頼に繋がっています。

FIELD ENGINEER
フィールドエンジニアとは

“技術力の向上”を目的に、USEN＆U-NEXT 
GROUPフィールドエンジニアのトップを決める競
技会を毎年開催しています。全国のフィールドエン
ジニアたちは、日々の業務を通じたスキルアップに
余念がありません。皆さんも入社したらぜひ優勝を
目指して頑張ってください！

エンジニア競技会

〒141-0021
東京都品川区上大崎三丁目1番1号
目黒セントラルスクエア
電話番号:070-3190-9240　FAX:03-6741-4621

オフィシャルHP

ハリケンナビのページはこちら

職 場 見 学
実際の仕事現場を見学したり、先輩社員と話すこと
で、自分が働く姿をイメージできます。リラックスした
雰囲気で、気になることは何でも質問OK！「自分に
合っているか知りたい」「まずは見てみたい」という
気持ちでも大歓迎。あなたの一歩を、私たちは応援
します！全国47都道府県の拠点にて随時行っており
ますので、お気軽にご連絡ください！



社内異動制度

グループ内で多様な経
験を積めます

年次有給休暇

入社日より付与されます。
取得しやすい環境づくり
にも力を入れていますの
で、プライベートも大切に
働けます

社宅

転居をともなう異動が発
生した際には社宅制度あ
り

U-NEXT

動 画 配 信 サービ ス
「U-NEXT」を社員価格
で利用可能

レジャー施設

人気テーマパークの施
設利用割引

SMART USEN

スマートフォン向け定額
音楽配信サービスを社
員と家族に無料提供

部活動

同じ趣味の仲間と過ごす
楽しい部活動

住宅手当

ご自宅からの勤務が難
しい場合、住宅手当の
ご案内をいたします

社員持株会・確定拠出年金・積立貯蓄制度

老後の資産形成に向け
た各種制度

全国保養所

全国11カ所の保養所を
格安で利用可能

提携施設利用補助

各種スポーツクラブ施設
が格安利用可能

注目POINT
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全国のお客様を支える人たち
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オンラインの会社説明会で話を聞くうちに、人と
関わる仕事に興味を持ったのがきっかけです。ま
た、社内イベントにも魅力を感じ、入社を決めまし
た。現在は現場作業から内勤に移り、工事や作
業スタッフのスケジュール管理を担当していま
す。人生初の内勤で、まだまだ足りないところが
多いですが、効率よく仕事ができるように、基本
となるPCスキルをはじめとした業務スキルを成
長させたいです。

入社動機と将来の夢

土日祝日、年末年始、夏季休暇など、きちんと休
めて有給休暇も取得しやすい環境です。3年勤め
ると5日間のリフレッシュ休暇がもらえるため、た
とえば10日間の長期休暇を取得することも可能
です。また、動画配信サービスU-NEXTをはじ
め、某テーマパークの割引制度もあり、平日も休
日も会社の福利厚生で楽しい時間を過ごしてい
ます♪

会社のおすすめPOINT

2021年4月入社
東京都立永山高等学校出身

9:30

12:00
13:00

18:00

出社
前日に依頼された工事案件に対応しつ
つ、リアルタイムでの依頼にも対応。
昼休憩
午前中と同様、依頼された工事案件の
対応
退社 ※残業なし

1日の流れ

高校生のときに当社の求人を見て、工事だけで
なく、お客様とコミュニケーションを取りながら
仕事をするスタイルが自分に合っていると感じ、
入社を決めました。現在の目標は、技術力の向
上を目指して毎年開催されるUSEN＆U-NEXT 
GROUP内のエンジニア競技会で、フィールドエ
ンジニア全国1位になることです！

入社動機と将来の夢

全国に支店があり、社内異動制度を活用すれ
ば別のグループ会社へ転籍することも可能で
す。同じUSEN＆U-NEXT GROUPの中で、自
分に合った仕事を見つけられるので、自分らしく
働きたい人にとってはとても良い環境だと思い
ます。私自身、高校は普通科出身で、ドライバー
の握り方から教わったので、フィールドエンジニ
ア職に対して不安を感じる必要はありません。

会社のおすすめPOINT

2016年4月入社
東京都立多摩高等学校出身

南関東センター
フィールドアシスト課

リーダー

9:30
10:00
12:00
13:00
15:00
17:00

18:00

出社
現場到着　工事開始
昼休憩
工事再開。終了したら次の現場へ移動
工事完了後、次の現場へ移動
3件目の工事終了後、
帰社して報告書作成
退社

1日の流れ

※近場なら1日3現場、遠い現場の場合は1日2現場です

南関東センター
吉祥寺支店

門司 璃子
取り消し線


