
－ 「－ 「喜び喜び」 を届ける仕事 －」 を届ける仕事 －－ 「喜び」 を届ける仕事 －

ホワイト
企業

アワード
受賞

女性の育児休業
復職率

％86.9

有給休暇
平均取得日数

13.0 日
年間休日

日以上120

詳細は公式HPから

コネクシオ株式会社



docomo Rakuten

私たちが一番大切にしているのは、

ご来店されたお客様との会話。

それは目の前のお客様に合った

商品やサービスをご提案することで

喜んでいただきたいから。

お客様の期待を超える

『顧客感動』を追求していく

心からの「ありがとう」と

「またあなたにお願いしたい」の一言が

私たちの最大のやりがいです。

＜会社概要＞

会社名　コネクシオ株式会社

創　業　1997年8月

本　社　東京都港区港南2-15-3 

　　　　品川インターシティ Ｃ棟28階29階

従業員　4,243名（2026年4月1日時点）

全国に　　


店舗を展開379
・北海道／４　・東北／２９　・関西／６７

・北陸／１３　・東海／５８　・関東甲信越／１２８

・中国／２０　・四国／１４　・九州沖縄／４６

（直営266店舗）

売上高　1780億4100万円    ※2026年3月期



感謝の言葉が
やりがいです

\学生のみなさんへ一言/

コミュニケーションが好きで、チームで切磋琢磨できる人が向いていると思います。
お客様との会話だけでなく、スタッフ同士のコミュニケーションもとても多い会社
なので、人と関わることが好きな方は楽しみながら働けると思います。

2025年入社
ドコモショップ
担当

2012年入社
ドコモショップ
店長

地域に愛される店舗を
目指しています

\学生のみなさんへ一言/

お客様から直接「ありがとう」と感謝の言葉をいただける瞬間も多く、自分の仕事が
誰かの役に立っていることを実感でき、接客を通じて人としても成長できる環境です。
温かい仲間と整った環境の中で、一緒にお客様の笑顔を生み出していきましょう。

入社を決めたポイント

入社前は携帯に関する知識がまったくなかった
のですが、研修制度がしっかりしていると聞いて
いたので、思い切って飛び込む決心ができました。
携帯ショップは「人の“初めて”に立ち会える場所」
というイメージがあって、そこはすごく楽しみに
してました。

仕事をしていくうえで大切にしていること

「相談すること」です。以前は人に頼るのが苦手で
一人で抱え込みがちだったのですが、コネクシオで
は「何でも相談してね」と声を掛けてくれる先輩や
上司が多く、相談すれば必ず力になってくれる環境
だと実感しました。

成長を実感した瞬間

昇職のたびに「新しい役職としてスタッフに見てもらう
こと」と「求められる成果を出すこと」は大きな挑戦
でした。指導やコミュニケーションのメリハリを意識
してきました。判断スピードが求められる場面では自身
の判断で動き、育成につなげたい時はスタッフと一緒に
考えて進める。そんな日々の積み重ねが、自分の成長に
つながったと実感しています。

大切にしている価値観

「現状維持は衰退」という価値観を大切に、常に成長し
続けることを意識しています。
会社としてもマルチタスク化が求められる中で、自分の
動きが自身の成長だけでなく、店舗全体の成果につなが
るよう意識して行動しています。

Interview



message message 

ベースアップ

４年連続

男女比率

男性 女性

日本初！

代表取締役社長 目時
利一郎

私たちコネクシオは、社会に不可欠な存在として成長し続ける
情報通信の世界で、お客様に寄り添い、お客様に喜んで
いただくため、感動していただくためにアイデアを出す。
そのプロセスを通して自分自身も成長し、
それが社会への貢献につながっていく。皆さんと
こうした感動を一緒に体験できればと思っています。

従業員数

4,243 人

（2026年4月1日現在）

年間休日 有休取得日数

120日以上 13.0 日
/
年

（2025年度実績）

ドコモショップ1号店を出店

（1993年）

数字で分かるコネクシオ

給与アップ



対象

詳細は公式HPから▶

募集要項

勤務時間

休日

勤務地

職種

福利厚生

賞与

昇給

交通費全額支給
各種社会保険完備
退職金制度（企業確定拠出年金）
慶弔見舞金
従業員持ち株会
健康診断
インフルエンザ予防接種補助金
健康相談窓口
（産業医・社外相談ダイヤル）
育児・仕事両立支援補助

制服貸与
資格手当
コミュニケーション支援制度
自己啓発費用補助
キャリアサポート窓口
メンター制度
社内表彰制度（年2回） 
ベネフィット・ステーション
（全国の施設、サービス割引）
社内SNS　親睦会

年2回（6月・12月）　※評価による

年2回（4月・10月）　※評価による

【首都圏・関西圏・愛知県・静岡県】240,000円
【岐阜県・三重県】235,000円
【上記以外】225,000円
※30,000円/月の固定残業代（販売スタッフ手当）を含みます。
※固定残業代は時間外労働の有無に関わらず、
　給与240,000円は17.4時間分、235,000円は17.8時間分、
　225,000円は18.7時間分として支給。超過する分は法定通り支給。

8：30～21：00（左記時間内で実働7.5時間/日）
※店舗によって異なります

月9～11日のシフト制
※年間休日120日以上　2025年度実績：123日

当社直営の携帯電話ショップ
※4/1お住まいになる予定の住所をもとに当社で決定します

給与

販売職（モバイルショップスタッフ）

2027年3月卒業見込みの方



職場見学☆随時☆受付中職場見学☆随時☆受付中職場見学☆随時☆受付中

＜仕事内容＞ 

当社が運営する携帯電話ショップでの接客・販売

・新規、機種変更、スマートフォンアクセサリーなどの提案販売

・お客様の生活に合わせたプラン見直し、各種サービスの提案、契約手続き

・操作方法のご案内、故障受付等

＜求める人物像＞

・人と接することが好きな方、人に喜んでもらうのが好きな方

・接客を通して自分を磨き、成長したいと願っている方

★先輩・上司があなたの成長をしっかりサポートします

気になるこ
とがなんで

も聞ける♪
 

気になるこ
とがなんで

も聞ける♪
 

年間休日

日以上120

有給休暇

平均取得日数

13.0 日

ホワイト

企業

アワード

受賞

女性の育児休業

復職率

％86.9

公式HP

＜ご希望の勤務エリアにお気軽にお問合せください

コネクシオ株式会社　人事部　採用担当

北海道・東北エリア　　　TEL：022-212-3040

関信越・首都圏エリア　　TEL：03-5408-3101

東海・北陸エリア　　　　TEL：052-569-2311

関西・中四国エリア　　　TEL：06-6131-8982

九州エリア　　　　　　　TEL：092-433-6955
Instagram
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